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PRESSEMITTEILUNG 

MESSAGE MASTER® ENTERPRISE ALERT GEWINNT IT EXCELLENCE UND NETWORK 
COMPUTING AWARD 

Alarmierungsplattformen bei Boehringer Ingelheim und HIS-IZZ Krankenhäusern ausgezeichnet 
 

Potsdam, 3. März 2010. Derdack hat in den vergangenen Wochen zwei Auszeichnungen für seine 
Benachrichtigungs- und Alarmierungssoftware message master® Enterprise Alert gewonnen. Der European 
IT Excellence Award 2010 in der Kategorie „Mobility und Communications“ wurde für die zentrale 
Benachrichtigungsplattform verliehen, die Derdack bei den HIS-IZZ Krankenhäusern in Brüssel aufgesetzt 
hatte. Sie automatisiert den Versand und die Nachverfolgung von Alarmen und Störungsmeldungen der 
Haustechnik in vier Krankenhäusern der Gruppe und senkt das Risiko von Betriebsunterbrechungen. 
 

Zum Projekt des Jahres im Bereich Privatwirtschaft wählten die Leser und Redakteure des britischen 
Magazins „Network Computing“ die message master® Enterprise Alert-Implementierung bei Boehringer 
Ingelheim in den Niederlanden. Durch die automatische und schnelle Alarmierung per SMS kann das 
Unternehmen jetzt Störungen der IT beheben, bevor sie zu Ausfällen führen und die Produktivität der 
Mitarbeiter beeinträchtigen. Auf diese Weise sparte das Unternehmen bereits mehr als eine halbe Million 
US-Dollar ein. 

ÜBER DERDACK GMBH 

Derdack ist ein unabhängiger Softwarehersteller und bietet Plattformen für mobiles Messaging und 
Alarmierungs-und Benachrichtigungssoftware an. Derdack’s Produkte bieten Kunden Möglichkeiten zur 
Innovation von mobilen Diensten und für die Verbesserung der Kontinuität von Geschäftsprozessen und den 
Schutz vor geschäftskritischen Systemausfällen. Derdack ist für seine intuitiv zu bedienende Software 
bekannt und hat Kunden in mehr als 50 Ländern weltweit, darunter BMW Großbritannien, Caterpillar 
Belgien, Daimler, Microsoft Irland, Roche Schweiz, Siemens Deutschland, Steria Großbritannien, Symantec 
und Telstra Australien. Derdack mit Sitz in Potsdam arbeitet mit Partnern rund um den Globus.  

Weitere Informationen finden sich unter www.derdack.de. 

KONTAKT 

Katharina Scheid, RubyCom Business Coaching & Reputation Management, k.scheid@rubycom.de, 
+49 6073 6889-186, www.rubycom.de 

Kathleen Zschieschang, kzschieschang@derdack.net, +49 331 29878-23 
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