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PRESSEMITTEILUNG

SHOP FUR SMS- UND MMS-SERVICES - MESSAGE MASTER® NX EROFFNET NEUE
UMSATZQUELLE FUR PROVIDER

Potsdam, g. Februar 2010. Mobilfunkprovider haben jetzt die Moglichkeit, mit message master® nx einen
Shop fiir von Dritten entwickelte Messaging Services einzurichten und damit die Wertschépfung fiir SMS-
und MMS-Services auszubauen, dhnlich wie es Apple mit Anwendungen fiir das iPhone etabliert hat.
message master® nx erlaubt Kunden und externen Entwicklern SMS- und MMS-Services zu entwickeln, die
die Liicke zwischen traditionellen Telefonen und Smartphone-Anwendungen verkleinern. Denkbar sind
beispielsweise Dienste fiir soziale Netze wie Facebook und Twitter oder die Anbindung anderer Internet-
anwendungen per SMS und MMS.

Mit der Browser-basierten grafischen Entwicklungsoberfliche von message master® nx konnen Mobilfunk-
provider ohne Programmierkenntnisse schnell neue Services entwickeln und testen. Der Zugang zur
Entwicklungsoberfliche kann auch fiir Externe freigegeben werden, die dann in einer abgeschlossenen
Umgebung arbeiten. Der Provider hat die Moglichkeit, neue Mehrwertdienste zu testen und freizugeben,
bevor sie in den Shop transferiert werden. Kiufer buchen neue Dienste entweder im Selbstbedienungs-
verfahren oder bestellen sie beim Provider zur Freischaltung.

Da der Shop vom Anbieter selbst betrieben wird, hat er die volle Kontrolle tiber die Art der Services und ihre
Berechnung. message master® nx bringt bereits eine Reihe von Anwendungen mit, darunter Dienste fiir die
Massenkommunikation, SMS Community Messaging, MMS Marketing und Outlook-SMS fiir Unternehmen.
Neue Services wie beispielsweise MMS-to-Facebook oder jedes andere soziale Netzwerk lassen sich schnell,
einfach und kostengiinstig entwickeln.

Laut Portio Research wird der Umsatz mit SMS weltweit bis zum Jahr 2013 auf 224 Milliarden US-Dollar
anwachsen. message master® nx vergréBert die Chancen von Mobilfunkprovidern, an diesem Zuwachs zu
partizipieren, denn die Entwicklung und der Betrieb eines Shops fiir Messaging Services sorgt zum einen fiir
die stirkere Nutzung der Dienste und gibt ihnen zum anderen Kontrolle (iber einen groReren Teil der
Wertschopfungskette. Das gilt insbesondere fiir Entwicklungslander, wo es kaum Smartphones gibt und das
Umsatzwachstum im Mobilfunk hauptsichlich von traditionellen Diensten wie SMS und MMS generiert wird.

»Wir haben die Idee von Apple in die Welt des mobilen Messagings libertragen. Damit bieten wir
Mobilfunkprovidern einen vollig neuen Ansatz, ihre Umsétze mit SMS- und MMS-Diensten auszubauen,
indem sie selbst und fremd entwickelte Services in einem Shop anbieten kénnen. Analysten und Kunden,
die das Produkt bereits getestet haben, bestitigten das Geschiftsmodell. Ihr Feedback war, dass message
master® nx eine innovative Strategie liefert, um den Umsatz mit Mehrwertdiensten signifikant zu erh6hen*,
kommentiert Matthes Derdack, Managing Director von Derdack.

UBER DERDACK GMBH

Derdack ist ein unabhingiger Softwarehersteller und bietet Plattformen fiir mobiles Messaging und
Alarmierungs-und Benachrichtigungssoftware an. Derdacks Produkte bieten Kunden Méglichkeiten zur
Innovation von mobilen Diensten und fiir die Verbesserung der Kontinuitit von Geschéiftsprozessen und den
Schutz vor geschiftskritischen Systemausfillen. Derdack ist fiir seine intuitiv zu bedienende Software
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bekannt und hat Kunden in mehr als 5o Lindern weltweit, darunter BMW GrolRbritannien, Caterpillar
Belgien, Daimler, Microsoft Irland, Roche Schweiz, Siemens Deutschland, Steria GroRbritannien, Symantec
und Telstra Australien. Derdack mit Sitz in Potsdam arbeitet mit Partnern rund um den Globus.

Weitere Informationen finden sich unter www.derdack.de.

KONTAKT

Katharina Scheid, RubyCom Business Coaching & Reputation Management, k.scheid@rubycom.de,
+49 6073 6889-186, www.rubycom.de

Kathleen Zschieschang, kzschieschang@derdack.net, +49 331 29878-23
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